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Pada dasarnya siswa yang telah terbiasa melakukan perilaku menyontek 
akan sangat sulit meninggalkannya.Sebaliknya,siswa lain yang tidak menyontek 
namun melihat perilaku siswa lain yang menyontek maka seperti masuk dalam 
pusaran angin dan terjebak didalamnya. Siswa tidak dapat sepenuhnya disalahkan 
dalam masalah ini. Pada saat peneliti melakukan observasi dengan guru mapel di 
SMA Muhammadiyah 01 Pati,ditemukan fenomena prilaku siswa menyontek. 
Ada beberapa bentuk prilaku menyontek yang dilakukan siswa, seringmenyontek 
hasil pekerjaan teman pada saat tes dilakukan dan menggunakan catatan kecil 
pada saat tes dilaksanakan. 
Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan yang  diteliti 
dirumuskan : 1. Faktor-faktor apakah yang menyebabkan siswakelas X D sering 
menyontek? 2. Apakah model konseling Client Centered bisa mengatasi sering  
menyontekpada siswa kelas X D di SMA Muhammadiyah 01 Pati tahun pelajaran 
2013?.Tujuan penelitian ini adalah: 1. Mengetahuifaktor-faktor penyebab 
menyontek pada siswa kelas X D di SMA Muhammadiyah 01 Pati tahun pelajaran 
2013. 2. Membantu mengatasi sering menyontek melalui model konseling Client 
Centered. 
Kegunaan penelitian ini yaitu bagi: siswa, dapat memecahkan masalah 
yang selama ini dialami yaitu sering menyontek. Guru Pembimbing, dapat 
digunakan untuk memperoleh alternatif pemecahan masalah siswa dengan 
penerapan model konseling Client Centered untuk mengatasi siswa yang 
menyontek.Penelitian ini adalah studi kasus dengan menggunakan pendekatan 
kualitatif deskriptif, dengan subjek penelitian tiga siswa yang sering menyontek. 
yaitu NPA, RS, YTP. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 
dokumentasi, wawancara, observasi, dan kunjungan rumah. Pembahasan faktor-
faktor penyebab siswa menyontek sebagai berikut: Klien 1 (NPA) motivasi belajar 
yang kurang,dan kurang perhatian dari orangtua. Klien 2 (RS) motivasi belajar 
yang kurang, belum bisa membagi waktu antara belajar dengan membantu 
orangtua jualan. Klien 3 (YTP) motivasi belajar yang kurang, belum bisa 
membagi waktu antara belajar dengan bermain. 
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan adalah sebagai berikut: 
observasi, wawancara dan konseling terhadap klien. klien 1 (NPA) mengalami 
kebiasaan menyontek disebabkan karena motivasi belajar yang kurang,dan juga 
kurang perhatian dari orangtua, klien dikonseling selama tiga kali pada tanggal 




menyontek disebabkan karena motivasi belajar yang kurang, belum bisa membagi 
waktu antara belajar dengan membantu orangtua jualan, klien dikonseling selama 
tiga kali pada tanggal 23-02-2013,27-02-2013,02-03-2013. Klien 3 (YTP) 
mengalami sering menyontek disebabkan karena motivasi belajar yang kurang, 
belum bisa membagi waktu antara belajar dengan bermain, klien dikonseling 
selama tiga kali pada tanggal 25-02-2013, 28-02-2013, 04-03-2013. Melalui 
pendekatan Client Centered dengan menggunakan teknik reflection yaitu dengan 
cara konselor merespon perasaan dalam pernyataan klien sebagai upaya Cheking 
persepsi setelah konseling agar klien mengetahui dan memahami perasaannya 
sendiri. Sesuai dengan teknik ini adalah memberi kebebasan klien dalam 
mengambil keputusan yang bertanggung jawab yaitu Siswa yang semula malas 
belajar dan malas berpikir sendiri setelah diberikan layanan konseling client 
centered, klien menjadi tidak menyontek. 
Berdasarkan kesimpulan di atas, peneliti menggunakan model konseling 
client centered untuk menangani siswa yang sering menyontek agar siswa dapat 
memecahkan masalahnya, adanya fenomena menyontek yang dilakukan siswa 
SMA Muhammadiyah 01 Pati yang dipengaruhi beberapa faktor diantaranya 
motivasi belajar rendah dan belum bisa membagi waktu.Peneliti memberikan 
saran Kepada : 1. Kepala sekolah perlu memberikan penegasan agar siswa tidak 
menyontek. 2. Konselor selalu memperhatikan perkembangan siswa khususnya 
mereka yang sering menyontek atau malas berpikir sendiri. Selain itu perlunya 
bimbingan kepribadian di sekolah. 3. Wali Kelashendaknya lebih peka terhadap 
siswa yang kebiasaan menyontek 4. Siswa diharapkan bisa belajar lebih rajin 
sehingga pada waktu ulangan tidak menyontek. 5. Orangtua hendaknya selalu 





























HALAMAN SAMPUL................................................................................    i 
HALAMAN LOGO UNIVERSITAS.........................................................   ii 
HALAMAN JUDUL.....................................................................................iii 
HALAMAN MOTTO..................................................................................  iv 








BAB I PENDAHULUAN 
 
1.1 Latar Belakang Masalah........................................................................    1 
1.2 Rumusan Masalah.................................................................................     4 
1.3 Tujuan penelitian...................................................................................    4 
1.4 Kegunaan Penelitian................................................................................. 4 
1.5 Ruang Lingkup Penelitian.....................................................................    5 
1.6 Definisi Operasional.............................................................................     5 
BAB II KAJIAN PUSTAKA 
2.1 Studi Kasus.........................................................................................    7 
2.1.1 Pengertian Studi Kasus......................................................................    7 
2.1.2 Ciri-ciri kasus....................................................................................     8 
2.2 Model Konseling Client Centered.......................................................   14 
2.2.1 Pengertian model konseling Client centered.....................................   14 
2.2.2 Tujuan Konseling Client Centered....................................................   15 
2.2.3 Ciri Khas Konseling Client Centered................................................   16 
2.2.4 Prinsip Umum Model konseling Client Centered.............................   18 
2.2.5 Fungsi dan Peranan Konselor dalam Konseling Client Centered.....   20 
2.2.6 Teknik Konseling Client Centered....................................................   21 




2.2.8 Langkah-Langkah Penerapan Konseling Client Centered...............   23 
2.3 Menyontek..........................................................................................   25 
2.3.1 Pengertian Prilaku Menyontek.........................................................   25 
2.3.2 Faktor-Faktor Penyebab Menyontek................................................   26 
2.3.3 Alasan-alasan prilaku siswa menyontek..........................................   27 
2.3.4 Alternatif Penanganan Menyontek..................................................   28 
 
2.3.5 Penerapan Model Konseling Client Centered.................................   29 
BAB III METODE PENELITIAN 
3.1 Rancangan Penelitian.......................................................................   32 
3.2 Subjek Penelitian...............................................................................   33 
3.3 Teknik Pengumpulan Data................................................................   34 
3.4 Teknik Analisis Data.........................................................................   43 
BAB IV HASIL PENELITIAN 
4.1 Deskripsi Data Klien I  (NPA)...........................................................   45 
4.2 Deskripsi Data Klien II (RS)..............................................................   54 
4.3 Deskripsi Data Klien III  (YTP).........................................................   64 
BAB V PEMBAHASAN     
5.1 Klien 1 (NPA).....................................................................................  74 
5.2 Klien II (RS)......................................................................................   80 
5.3 Klien III (YTP)..................................................................................   87 
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 
6.1 Kesimpulan.......................................................................................    95 
6.2 Saran.................................................................................................    97 










Tabel         Halaman 
3.1Daftar Subyek Penelitian Siswa Kelas X D SMA MUHAMMADIYAH 01 


































1. Daftar Subyek Penelitian……………………….………………….....  101 
2. Hasil Prestasi Belajar Siswa NPA Semester Gasal...............................   102 
3. Hasil Prestasi Belajar Siswa NPA Semester Genap...............................  104 
4. Hasil Prestasi Belajar Siswa RS Semester Gasal.................................. 106 
5. Hasil Prestasi Belajar Siswa RS Semester Genap.................................   108 
6. Hasil Prestasi Belajar Siswa YTP Semester Gasal...............................    110 
7. Hasil Prestasi Belajar Siswa YTP Semester Genap..............................   112 
8. Pedoman Observasi...............................................................................   114 
9. Hasil Observasi Klien I (NPA)..............................................................  116 
10. Hasil Observasi Klien II (RS)..............................................................  118 
11. Hasil Observasi Klien III (YTP)..........................................................  120 
12. Wawancara Peneliti dengan Guru BK Klien I (NPA).........................  122 
13. Wawancara Peneliti dengan Wali Kelas  Klien I (NPA).....................  124 
14. Wawancara Peneliti dengan OrangtuaKlien I (NPA) ........................  126 
15. Wawancara Peneliti dengan Teman dekat Klien I (NPA) ..................  128 
16. Wawancara Peneliti dengan Guru BK Klien II (RS)............................ 130 
17. Wawancara Peneliti dengan Wali Kelas  Klien II (RS).......................  132 
18. Wawancara Peneliti dengan OrangtuaKlien II (RS) ..........................  134 
19. Wawancara Peneliti dengan Teman dekat Klien II (RS).....................  136 
20. Wawancara Peneliti dengan Guru BK Klien III (YTP)........................ 138 
21. Wawancara Peneliti dengan Wali Kelas  Klien III (YTP)...................  140 
22. Wawancara Peneliti dengan OrangtuaKlien III (YTP).......................  142 
23. Wawancara Peneliti dengan Teman dekat Klien III (YTP).................. 144 
24. Hasil Kunjungan Rumah Klien I (NPA)............................................... 146 
25. Hasil Kunjungan Rumah Klien II (RS)................................................. 149 
26. Hasil Kunjungan Rumah Klien III (YTP)............................................. 152 
27. Persiapan Konseling Klien I (NPA).....................................................  155 




29. Pelaksanaan Konseling pertama Klien I (NPA) ...................................  162 
30. Laporan Penilaian Satuan Layanan pertama Klien I (NPA).................  168 
31. Satuan Layanan Konseling kedua Klien I (NPA).................................   171 
32. Pelaksanaan Konseling kedua Klien I (NPA) ......................................  174 
33. Laporan Penilaian Satuan Layanan kedua Klien I (NPA)...................   178 
34. Satuan Layanan Konseling ketiga Klien I (NPA)................................   181 
35. Pelaksanaan Konseling ketiga Klien I (NPA).......................................  184 
36. Laporan Penilaian Satuan Layanan ketiga Klien I (NPA)....................  188 
37. Persiapan Konseling Klien II (RS) ....................................................... 191 
38. Satuan Layanan Konseling pertama Klien II (RS)................................ 195 
39. Pelaksanaan Konseling pertama Klien II ( RS)..................................... 198 
40. Laporan Penilaian Satuan Layanan pertama Klien II (RS)................... 204 
41. Satuan Layanan Konseling kedua Klien II (RS)..................................  207 
42. Pelaksanaan Konseling kedua Klien II (RS)........................................  210 
43. Laporan Penilaian Satuan Layanan kedua Klien II ( RS)....................   214 
44. Satuan Layanan Konseling ketiga Klien II (RS).................................   217 
45. Pelaksanaan Konseling ketiga klien II (RS).......................................    220 
46. Laporan Penilaian Satuan Layanan ketiga Klien II (RS)...................    224 
47. Persiapan Konseling Klien III (YTP).................................................    227 
48. Satuan Layanan Konseling pertama Klien III (YTP)........................    231 
49. Pelaksanaan Konseling pertama Klien III(YTP).................................   234 
50. Laporan Penilaian Satuan Layanan pertama KlienIII (YTP)...............  240 
51. Satuan Layanan Konseling kedua Klien III(YTP)..............................   243 
52. Pelaksanaan Konseling kedua Klien III (YTP) ..................................   246 
53. Laporan Penilaian Satuan Layanan kedua Klien III (YTP)...............    250 
54. Satuan Layanan Konseling ketiga Klien III (YTP)............................   253 
55. Pelaksanaan Konseling ketiga Klien  III (YTP).................................   256 
56. Laporan Penilaian Satuan Layanan ketiga Klien III (YTP)................  260 
 
